心理咨询流程
项目：个别心理咨询
对象：全体学生
项目：团体心理咨询
对象：全体学生
预约并登记


直接现场或拨打电话预约，同时进行预约登记：收集个人信息、选择咨询老师、安排咨询时间。





前 来 咨 询


来访者根据预约时间准时来心理咨询室咨询





评 估 诊 断





通过与来访问者面谈，了解情况，确定问题实质





制定咨询目标


根据来访者问题实质制定咨询目标，同时判定是否需要继续咨询或转介上一级心理咨询机构。








实施辅导


咨询员根据咨询目标对来访者实施心理辅导





咨询结束


填写咨询记录，需要继续咨询的预约下次咨询时间








现场或电话预约，并收集信息登记


向心理协会预约，同时进行预约登记





制订团体目标、确定人数、场所及时间等











团体活动的设计、订立团体规范


由心协骨干根据团体目标设计团体方案，交心理健康中心审批





实施团体辅导


由心协骨干根据方案开展辅导，现场有心理老师或研究生督导








结束团体辅导











评估团体辅导效果


每个班级填写辅导心得，交心理健康教育中心留存








